Personvernerklaering

Om Fritt rettsrad

Elektronisk skjemalgysing der advokatar, advokatfullmektigar og rettshjelparar kan fylle ut og sende
inn skjema for vedtak og sgknader om fri rettshjelp til Fylkesmannen. Tolkar har ei avgrensa tilgong
til Igysinga, ved at dei kan logge seg pa og registrere og sende inn salaerkrav for tolkeoppdrag i fritt
rettsrad-saker.

Brukaren av skjemaet ma stadfeste at klienten pa fgrehand har gjeve eit informert samtykke til
innhenting av personopplysningar fra folkeregisteret og likningsmyndigheiter. Samtykkeskjema kan
lastast ned fra rettsrad.no.

Fgremalet med a samle inn personopplysingar
Arsaka til at vi samlar inn og behandlar opplysningar om deg er at:
e Du sgker om fri rettshjelp pa vegne av din klient
Du sender inn salaerkrav for tolkeoppdrag i fritt rettsrad-saker
Du sender melding til Fylkesmannen gjennom saksbehandlingslgysinga
Du sender ein klage pa vedtak om fri rettshjelp pa vegne av din klient

Behandlingsansvarleg

Kvart enkelt fylkesmannsembete, ved fylkesmannen personleg, er behandlingsansvarleg for alle
behandlingar av personopplysningar. Behandlingsansvarleg bestemmer fgremalet med behandlinga
av personopplysningar og kva hjelpemiddel som skal brukast. Oppfglginga av ansvaret er delegert til
fleire i organisasjonen. Delegeringa omfattar berre oppgavene og ikkje ansvaret.

Ved spgrsmal til Igysinga, kan Brukerstgtte hja Fylkesmennenes fellesadministrasjon kontaktast pa e-
postadressa rettshjelp@fylkesmannen.no

Behandlingsgrunnlag

For at Fylkesmannen skal kunne bruke personopplysningane dine ma vi ha eit behandlingsgrunnlag,
som er det same som rettsleg grunnlag. Det rettslege grunnlaget er enten heimel i lov eller forskrift,
eller det kan vere eit frivillig, tydeleg og opplyst samtykke fra den personen som vi behandlar
opplysningar om.

Behandlingsgrunnlaget vart er som regel at vi har Igyve til 3 behandle dei personopplysningane vi
treng for a kunne utfgre samfunnsoppdraget vart. Dette er heimla i personvernforordninga artikkel 6
nr. 1 bokstav e, artikkel 57 og artikkel 58 og forvaltningslova § 17.

Samtykke

Ved a logge inn i den digitale Igysinga var godtek du at vi behandlar personopplysningane dine i trad
med denne personvernerklaeringa. For nokre tenester ma du krysse av for at du samtykker fgr du kan
ta i bruk den digitale Igysinga.

Kva personopplysningar behandlar vi?
Dette er personopplysningane vi behandlar i denne sakstypen:
e personnummer
e adresse
o telefonnummer
e e-postadresse
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e kontonummer
e organisasjonsnummer

Opplysningar fra andre kjelder
I nokre tilfelle kan vi ogsa fa opplysningar om deg fra andre partar:
e opplysningar fra Tilsynsradet for advokatvirksomhet (Tilsynet) om gyldig og aktiv
advokatbevilling
e opplysningar fra Enhetsregisteret
e opplysningar fra Folkeregistert for a identifisere med namn brukarar som logger inn via ID-
porten

Korleis lagrar vi personopplysningane?

Personopplysningane som vi brukar, blir lagra i desse systema:
e saksbehandlingssystem
e ePhorte

Kor lenge blir opplysningane lagra?

Fylkesmannen har som statleg organ arkiveringsplikt for saksdokumenta vare. Opplysningar vi treng
til saksbehandlinga blir arkivert i arkivigysinga var etter gjeldande reglar. Kor lenge dokumentasjonen
blir lagra, er regulert av reglane i arkivlova og ei rekkje andre lover og reglar.

Vi lagrar dine personopplysningar hja oss sa lenge det er naudsynt for det fgremal
personopplysningane vart samla inn for.

Informasjonskapslar (cookies)
Informasjonskapslar (cookies) er sma tekstfiler som blir plasserte pa datamaskina nar du opnar ei
nettside. Fylkesmannen brukar informasjonskapslar til fire formal:

e For at tenester pa ein nettstad skal fungere

¢ Innloggings-/brukerinformasjon for innlogga del

e For atilby skjemafunksjonalitet

e For a analysere bruken av nettstaden og kartleggje forbetringspotensial

Du kan klikke her dersom du vil vite eksakt kva informasjonskapslar som blir brukt for denne tenesta.

Du kan blokkere og tillate informasjonskapslar via innstillingane i nettlesaren. Les meir om korleis du
kan gjere dette pa Nettvett.no.

Rettane dine
Personopplysningar om deg er dine eigne, og personopplysningslova gir deg mange rettar slik at du
skal kunne verne om dine eigne personopplysningar.
e Du kan be om ein kopi av alle opplysningane vi har om deg
e Du kan be oss rette eller supplere opplysningar som er feil eller misvisande
e | bestemte tilfelle kan du be oss slette opplysningar om deg sjglv
e I nokre tilfelle kan du be oss avgrense behandlinga av opplysningar om deg, eller du kan
protestere mot at vi behandlar opplysningar om deg
e Du kan klage pa behandlinga var av personopplysningar
e Dersom vi behandlar opplysningar om deg med grunnlag i oppgavene vare eller fordi det er
ngdvendig for a ivareta legitime interesser, har du rett til 3 protestere pa behandlinga av
opplysningar om deg

Dersom du har spgrsmal om dette kan du kontakte oss pa rettshjelp@fylkesmannen.no
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Kontakt personvernombodet

Fylkesmannen har eit eige personvernombod du kan kontakte dersom du har spgrsmal om korleis
Fylkesmannen behandlar personopplysningar om deg, eller du treng hjelp i samband med dei rettane
det utlgyser for deg at vi behandlar personopplysningane dine. Personvernombodet har teieplikt. Du
kan kontakte personvernombodet via e-postadressa personvernombudet@fylkesmannen.no.

Du kan ogsa lese meir om rettane dine pa nettstaden til Datatilsynet.

Du kan klage pa behandlinga av personopplysningar

Vi oppmodar deg til a ta kontakt med oss dersom du meiner at vi bryt reglane i
personopplysningslova. | fgrste omgang kan du gjerne seie fra giennom den kontakten eller kanalen
du alt har etablert med oss. Du kan ogsa kontakte personvernombodet vart for a fa rad og rettleiing.
Personvernombodet har teieplikt og du kan be vedkommande ikkje ta saka vidare dersom du gnskjer
det.

Du kan ogsa klage pa behandlinga av personopplysningar. Send klagen til Fylkesmannen som
behandlar saka din anten via sikker melding eller i brevs form. Dersom vi ikkje gir deg medhald i
klagen, sender vi klagen din vidare til Kommunal- og moderniseringsdepartementet.
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Informasjonskapsler

Nar du brukar den digitale tenesta var, brukar vi informasjonskapslar (cookies) som er ngdvendige
for at tenesta skal fungere optimalt for deg. Nokre informasjonskapslar er heilt ngdvendige for at
tenesta skal fungere, andre kapslar er det mogleg for deg a velje bort.

Dersom du samtykker til det, kan vi ogsa installere informasjonskapslar som tener andre fgremal,
som statistikk og analyse eller brukarvenlegheit. Du kan trekke tiloake samtykket nar som helst.
Bruk av informasjonskapslar blir regulert i ekomlova § 2-7b.

Oversikt over cookies i bruk pa partiportalen.no

Navn Formal Valgfrihet Lagringstid Mottaker
ASPXANONYMOUS (open del) Sikkerhet Ngdvendig 70 dager FMFA
Slettes ved
ASP.NET_Sessionld (open del lukking av
/innlogget) Sikkerhet Ngdvendig nettleser FMFA
Slettes ved
lukking av
__AntiXsrfToken (innlogget) Sikkerhet Ngdvendig nettleser FMFA
Slettes ved
utlogging
eller lukking
FedAuth/FedAuth1 (innlogget) Innlogging til IesningN@dvendig av nettleser FMFA
Uthenting av Google
_ga (innlogget) bespksstatistikk Ngdvendig 2 ar Analytics
Uthenting av Google
_gid (innlogget) besgksstatistikk Ngdvendig 24 timer Analytics

Informasjon om den enkelte cookie

.ASPXANONUMOUS

Denne informasjonskapselen blir oppretta nar ein anonym brukar kjem til nettstaden. Kapselen blir
sletta etter 70 dagar.

ASP.NET_Sessoionid

Denne informasjonskapselen blir generert nar du opnar rettsrad.no i ein nettlesar, og kapselen blir
sletta nar nettlesaren blir lukka.

_AntiXsrfToken
Denne informasjonskapselen inneholder en identifikator for a bekrefte paloggingsgkten.
FedAuth/FedAuth1l

Disse informasjonskapslane brukes for innloggings-/brukerinformasjon til Igsninga.
Informasjonskapselen slettes ved lukking av nettlesar eller ved utlogging.

_ga_/_gid _/_gat

Cookies som ikkje hgyrer til Igysinga, men kan vise som cookies i innlogga del sidan dei har
fylkesmannen.no som domene. Dei blir nytta for besgksstatistikk pa fylkesmannen.no, og kan slettast
dersom du gnskjer det. Rettsrad.no er helt uavhengig av desse og dei blir ikkje nytta i



Igysinga. Google Analytics brukar informasjonskapslane _ga, _gid og _gat for a hente anonymisert
besgksstatistikk pa nettstaden. Informasjonskapslane blir sletta etter respektive to ar, 24 timer og 1
minutt.

Administrere cookies

Dersom du har godtatt eller reservert deg mot enkelte cookies pa vare nettsider, kan du endre disse
innstillingene ved a klikke pa «administrer cookies» nederst pa vare hjemmesider.

Du kan blokkere og tillate cookies gjennom innstillingene i nettleseren. Les mer om hvordan du kan
gjgre dette pa Nettvett.no sine hjemmesider.
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